
Imagetext / Arbeitgebervorstellung
Bei CONSULT stehen Sie als Mensch und Mitarbeiter:in im Mittelpunkt. Seit über 20 Jahren sind wir als Teil der
Unternehmensgruppe des Bildungswerks der Hessischen Wirtschaft e. V. in Ihrer Region in der Zeitarbeit und
Personalvermittlung tätig. 2024, zum dritten Mal in Folge, wurden wir von Kununu als Top Company
ausgezeichnet. Ihre berufliche Zukunft liegt uns am Herzen. Gemeinsam finden wir eine neue Stelle, die Ihren
Vorstellungen und Fähigkeiten entspricht. Fairness und ein respektvolles Miteinander in der Zusammenarbeit
verstehen sich dabei von selbst.

Sie möchten mehr über uns erfahren? Dann folgen Sie uns auf Instagram und Facebook!

Sachbearbeiter - Kundenbetreuung (m/w/d) - 2 Tage/Woche
Hybrides Arbeiten

(1059)

 Standort: Limburg an der Lahn  Anstellungsart(en): Heimarbeit/Telearbeit, Vollzeit  Gehaltsspektrum: 16 - 22
Euro pro Stunde  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Zweck und Ziel der Stelle

Für unser renommiertes Kundenunternehmen aus Limburg suchen wir im Rahmen der Arbeitnehmerüberlassung
einen Sachbearbeiter - Kundenbetreuung (m/w/d) - Hybrid:

Ihre Aufgaben:

Erster Ansprechpartner im Innendienst für die Kunden und Außendienstmitarbeiter – Die Kommunikation
verläuft überwiegend telefonisch und schriftlich; intern auch per Teams
Interne Koordination und Betreuung der Kunden und deren Projekten in Zusammenarbeit mit den Sales-Team
Bearbeitung von Kundenanfragen, Bestellungen, Rechnungsstreitfällen und vieles mehr
Kunden- und lösungsorientierte Reklamationsabwicklung in Zusammenarbeit mit dem Forderungsmanagement
Übernahme der gesamten Abwicklung von Maschinenaufträgen, einschließlich Bestellung, Lieferüberwachung
und Abrechnung
Eingabe, Pflege und Verwaltung von Daten in einem ERP-System

Ihr Profil:

Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder vergleichbare Qualifikation, idealerweise in der Industrie
Mindestens 2 Jahre praktische Erfahrung im relevanten Bereich
Starke Teamfähigkeit und Kundenorientierung
Ausgezeichnete Kommunikationsfähigkeiten in Deutsch (schriftlich und mündlich)
Lösungsorientierte Denkweise und Hands-On-Mentalität
Gute Kenntnisse in Microsoft Outlook und Excel; Erfahrung mit Navision, Salesforce oder Oracle von Vorteil
Grundkenntnisse in Englisch

Unser Angebot:

Attraktive Vergütung
Unbefristeter Arbeitsvertrag
Bis zu 30 Tage Urlaub pro Jahr
Zahlung von Urlaubs- und Weihnachtsgeld
Zusätzlich 250 € für jede erfolgreiche Mitarbeiterwerbung



Eigene App für Mitarbeiter
Erstattung von Fahrtkosten
Arbeitskleidung von Engelbert Strauss
Auf Wunsch ein reduziertes Arbeitszeitkonto

 

Planen Sie mit uns Ihren nächsten Karriereschritt! Senden Sie uns bitte Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen in
digitaler Form. Erste Fragen beantworten wir Ihnen gerne telefonisch. Wir freuen uns, Sie kennenzulernen!

Ihre Ansprechpartnerin:

Kerstin Rudolf
CONSULT Personaldienstleistungen GmbH
Konrad-Kurzbold-Str. 2
65549 Limburg
Tel. 06431 219840

WhatsApp: 4917619580088
Limburg@consult-gmbh.de

Abteilung(en): Facharbeiter, kaufmännisch

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: GVB/iGZ  Entgeltgruppe: Ab EG 3 + übertarifliche Zulage
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